N Netrion.pl
Regulamin ustug hostingowych

Niniejszy regulamin stanowi integralng czes¢ umowy zawartej pomiedzy firma:

E-TREL PRZEMYStLAW WIECHA

ul. Szewska 1/1

91-855 t6dz

NIP:726-247

R-EGON: 100997763

--— witascicielem marki E-TREL Przemystaw Wiecha, zwanym dalej Operatorem a uzytkownikiem
zwanym dalej Abonentem.

Z chwilg zamdwienia i optacenia ustugi na witrynie Netrion.pl Operator i Abonent zawierajg
umowe na Swiadczenie ustug hostingowych.

8 1 Przedmiot umowy

Niniejsza umowa okresla zasady dokonywania przez Operatora na rzecz Abonenta sprzedazy
ustug hostingowych ujetych w cenniku Operatora

§ 2 Postanowienia ogdélne

1. Regulamin zawiera warunki $wiadczenia ustug przez firme Netrion.pl zwang dalej Operatorem,
a takze okresla prawa i obowigzki Operatora oraz Abonenta korzystajgcego z jego ustug.
2.Przed skorzystaniem z ustug Operatora konieczne jest zapoznanie sie z Regulaminem

oraz politykg prywatnosci ktéra w szczegodtowy sposéb okresla jakie dane zbieramy, w jaki
sposob masz do nich dostep oraz w jaki sposdb mozesz zgdac ich usuniecia.

3.Wszelkie reklamacje wynikajgce z jego nieznajomosci nie bedg rozpatrywane.

4.Zamowienie i optacenie ustugi hostingowej rownoznaczne jest z zapoznaniem sie z
Regulaminem, jego akceptacjg oraz zobowigzaniem sie do przestrzegania zasad Regulaminu.
5.0perator ma prawo do zaprzestania swiadczenia ustug Abonentowi tamigcemu postanowienia
niniejszego Regulaminu.

§ 3 Regulamin ustugi serwera www

1.Aby zamowi¢ konto serwera wirtualnego, nalezy wypetni¢ odpowiedni formularz znajdujacy sie,
na wtasciwej dla danego pakietu ustug, stronie internetowej Operatora, podajgc petne dane
identyfikacyjne, niezbedne do prawidtowego wystawienia faktury VAT.

2.Petna aktywacja konta nastgpi po dokonaniu zaptaty abonamentu na konto bankowe
Operatora. Konto pozostaje aktywne przez okres, za jaki zostat uiszczony abonament.

3.Do czasu potwierdzenia dokonania wptaty Operator blokuje konto, jesli Operator nie otrzyma
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potwierdzenia wptaty w czasie 14 dni od zarejestrowania, konto zostanie usuniete, a umowg z
Abonentem zostaje automatycznie rozwigzana.

4. Z chwilg otrzymania wymaganego potwierdzenia wptaty w tym okresie nastepuje
natychmiastowe odblokowanie konta i przedtuzenie jego waznosci.

Przedtuzenie waznosci jest dokonywane poczawszy od daty waznosci ustugi, nie zas daty
opfacenia faktury.

5.0perator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia powstate z winy osob trzecich (banki,
poczta, operatorzy domen itp.).

6.0pfacenie ustugi konta www jest réwnoznaczne zapoznania sie i akceptacji regulaminu ustug.

§ 4 Regulamin ustugi administracji serwerem

1.Aby zamowié¢ ustuge administracji nalezy wypetni¢ odpowiedni formularz znajdujacy sie na
wiasciwej dla danego pakietu ustug, stronie internetowej Operatora, podajac petne dane
identyfikacyjne, niezbedne do prawidtowego wystawienia faktury VAT.

2.Zamowienie ustugi administracji serwerem powinno by¢ poprzedzone kontaktem w celu
ustalenia doktadnego zakresu oraz mozliwosci realizacji wykonania ustugi.

3.W ramach ustugi administracji serwerem klient przekazuje wszystkie niezbedne dane
wymagane do prawidtowego wykonania zadan we wspolnie ustalonym zakresie prac.

4.Po otrzymaniu danych Operator wykonuje prace wskazane w kontakcie przed zamoéwieniem,
oraz umieszcza klucze dostepowe oraz monitoring w celu poprawnej realizacji zadan oraz
biezgcego nadzorowania serwera.

5.Wszystkie zgtoszenia nieprawidtowosci w dziataniu ustugi oraz prac do wykonania powinny byé
niezwtocznie zgtaszane drogg elektroniczng na adres biuro@netrion.pl.

6.Po otrzymaniu zgtoszenia Operator zobowigzuje sie do wykonania wskazanych prac
niezwtocznie, w maksymalnym czasie uzaleznionym od zakupionego pakietu.

7.Jesli prace mogg zaktdci¢ dziatanie ustugi Operator informuje o tym klienta i wspdlnie ustalajg
termin ich wykonania.

8.0Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za awarie wynikajgce z przyczyn od niego niezaleznych
( np awaria sprzetowa, brak potgczenia do serwera). W przypadku wykrycia takich
nieprawidtowosci Operator moze przekazac klientowi informacje o prawdopodobnej przyczynie
utrudnien.

9.W przypadku braku mozliwosci realizacji uslugi administracji w ciggu 48 godzin Abonent jest
informowany o tym fakcie drogg elektroniczng (e-mail) a Operator dokonuje zwrotu petnej optaty
za ustuge kanatem, ktérym zostala ona uiszczona.

10.Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia powstate z winy osoéb trzecich (banki,
poczta, operatorzy domen itp.).

11.Optacenie ustugi administracji serwerem jest rownoznaczne zapoznania sie i akceptacii
regulaminu ustug

§ 5 Regulamin ustugi serwera vps/dedykowanego

1.Aby zamowi¢ serwer vps/dedykowany, nalezy wypetni¢ odpowiedni formularz znajdujacy sie,
na wtasciwej dla danego pakietu ustug, stronie internetowej Operatora, podajgc petne dane
identyfikacyjne, niezbedne do prawidtowego wystawienia faktury VAT.

2.Aktywacja serwera nastgpi po dokonaniu zaptaty abonamentu. Serwer pozostaje aktywny na
okres na jaki zostata dokonana wpfata i podany na fakturze.

3.Z chwilg otrzymania wymaganego potwierdzenia wptaty Operator w ciggu 48 godzin dokonuje
aktywowania serwera VPS/dedykowanego, chyba, ze oferta podaje dtuzszy czas realizacji.

4 W przypadku braku mozliwosci realizacji zamowienia w ciggu 48 godzin Abonent jest
informowany o tym fakcie drogg elektroniczng (e-mail). W przypadku braku realizacji ustugi w
ciggu 10 dni Operator dokonuje zwrotu petnej optaty za ustuge kanatem, ktérym zostala ona



uiszczona.

5.0perator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia powstate z winy oséb trzecich (banki,
poczta, operatorzy domen itp.).

6.0ptacenie ustugi serwera vps/dedykowanego jest rownoznaczne zapoznania sie i akceptaciji
regulaminu ustug, jak i szczegétowemu regulaminowi serweréw vps/dedykowanych
umieszczonemu pod adresem: Regulamin serweréw VPS/Dedykowanych

§ 6 Regulamin ustugi "Elastyczny VPS"

1.Aby zamowié ustuge “Elastyczny VPS”, nalezy wypetni¢ odpowiedni formularz znajdujacy sie,
na witasciwej dla danego pakietu ustug, stronie internetowej Operatora, podajac petne dane
identyfikacyjne, niezbedne do prawidtowego wystawienia faktury VAT.

2.Aktywacja serwera nastgpi po dokonaniu zaptaty abonamentu. Serwer pozostaje aktywny na
okres na jaki zostata dokonana wptata i podany na fakturze, z wyjatkiem zakupu serwera z
okresem testowym ktory jest aktywny przez 7 dni.

3.Z chwilg otrzymania wymaganego potwierdzenia wptaty Operator w ciggu 48 godzin dokonuje
aktywowania serwera VPS, chyba, ze oferta podaje dtuzszy czas realizaciji.

4 W przypadku braku mozliwosci realizacji zamdwienia w ciggu 48 godzin Abonent jest
informowany o tym fakcie drogg elektroniczng (e-mail). W przypadku braku realizacji ustugi w
ciggu 10 dni Operator dokonuje zwrotu petnej optaty za ustuge kanatem, ktérym zostala ona
uiszczona.

5.0perator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia powstate z winy oséb trzecich (banki,
poczta, operatorzy domen itp.).

6.0pfacenie ustugi serwera vps jest rownoznaczne zapoznania sie i akceptacji regulaminu ustug,
jak i szczegdtowemu regulaminowi serwerdw vps/dedykowanych umieszczonemu pod adresem:
Regulamin serweréw VPS/Dedykowanych

7.Operator ustugi zobowigzuje sie do bezptatnego podwojenia zasobéw CPU oraz RAM w
stosunku do zakupionych parametrow w momencie wykrycia zwiekszonego obcigzenia.

Zasoby sg zwiekszane na okres 60 minut, jednak w przypadku dalszego zwigkszonego
obcigzenia przypisywane sg do momentu jego spadku.

8 7 Rejestracja domen

1.Abonent moze zarejestrowac¢ dowolng ilos§¢ domen w cenie podanej na witrynie.

2.Do kazdej domeny Uzytkownik ma prawo do kodu Authinfo oraz kode e-cesji, bez wzgledu na
dodatkowe warunki.

3.Kod e-cesiji zostaje wydany bezposrednio po zgtoszeniu tego faktu na adres mailowy
przypisany dla domeny.

4.Kod Authinfo zostaje wydany w ciggu 48 godzin od zgtoszenia tego faktu do Operatora

5.W celu uzyskania kodu authinfo dla domen konieczne jest wypetnienie wniosku o wydanie kodu
authinfo wraz z wymaganymi zatgcznikami oraz przestanie ich na adres biuro@netrion.pl
Whiosek zawiera¢ musi zatgcznik w postaci dokumentu potwierdzajgcego status Abonenta:

a) dla 0s6b fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej:

— skany dwoch réznych dokumentow z listy 1 lub opcjonalnie jeden skan dokumentu z listy 2.
Lista 1 — prawo jazdy, rachunek za ustugi komunalne (prad, woda, gaz), rachunek za ustugi
telekomunikacyjne (telewizja, dostep do Internetu, telefon), karta statego klienta, legitymacja
szkolna, studencka, ubezpieczeniowa, cztonkowska, zawodowa, ubezpieczenie zdrowotne, karta
biblioteczna, swiadectwo pracy, ksigzeczka wojskowa;

lista 2 — dokument tozsamosci z zamazanymi danymi wrazliwymi : dowdd osobisty, paszport,
dokument pobytu dla cudzoziemcow, ksigzeczka zeglarska;

—dla os6b fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg — kopie wpisu do rejestru
dziatalnosci gospodarczej;



— dla spotek cywilnych — kopie umowy spétki cywilnej, kopie nadania numeru NIP oraz REGON;
— dla spotek handlowych — kopie aktualnego odpisu KRS;

— dla stowarzyszen, organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji ZOZ — kopie aktualnego
odpisu KRS;

—dla innych podmiotéw, w tym podmiotéw prawa publicznego — odpowiednie dokumenty, z
ktérych wynika umocowanie do reprezentowania podmiotu publicznego w przedmiotowym
zakresie oraz kopia aktualnego odpisu z odpowiedniego rejestru.

Ponadto, w przypadkach niejasnosci zwigzanych ze sposobem reprezentacji Abonenta,
zastrzegamy sobie prawo do zgdania dostarczenia dodatkowych dokumentow

6.Ze wzgledu na liczne proby wytudzen wydanie kodu authinfo nie jest mozliwe dla domen,
ktorych:

— Okres od daty rejestracji/transferu/odnowienia wynosi mniej niz 45 dni — nalezy ponownie
przesta¢ prosbe po odczekaniu odpowiedniego czasu

— Okres do daty wygasania wynosi mniej niz 45 dni — transfer jest mozliwy po wykonaniu
odnowienia w serwisie Netrion.pl

7.Szczegobtowy regulamin nazw domeny .pl znajduje sie na stronie www.dns.pl/regulamin.html
8.Rejestracja/transfer/odnowienie domeny oznacza zapoznanie sie z niniejszym regulaminem i
jego catkowitg akceptacje.

§ 8 Optaty abonamentowe

1.Abonent bedzie pokrywat optate za abonament zgodnie z cennikiem Operatora w terminie
oznaczonym na fakturze.

2.Abonent otrzymywac bedzie 7 dni przed terminem waznosci ustugi fakture proforma, a po jej
opfaceniu fakture VAT.

3.0Opfata za ustugi dokonywana jest “z goéry”, tj za okres ktory dopiero nastgpi w przysztosci.
4.W celu ciggtego swiadczenia ustugi Abonent zobowigzuje sie do zaptacenia faktury proforma
najpoézniej w dniu podanym na fakturze-proforma jako termin waznosci.

5.0perator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia ptatnosci powstate przez strony trzecie (
banki,poczte) — w takim wypadku w celu braku przerwy w dziataniu ustugi nalezy przesta¢ na
adres biuro@netrion.pl potwierdzenie wykonania przelewu.

6.Brak opfaty abonamentowej w terminie skutkuje blokadg ustugi w nastepnym dniu po dacie
podanej jako ostateczna na fakturze-proforma.

7. Po uptywie 72 godzin od daty blokady ustugi operator usuwa dane znajdujgce sie na
wskazanej ustudze. Usuniecie danych jest nieodwracalne.

§ 9 Obowigzki Abonenta

1.Pakiety ustug serwowanych przez Operatora, sg ustugami wspétdzielonymi z innymi
uzytkownikami. Abonent ma obowigzek przestrzegania niniejszego Regulaminu a w
szczegolnosci:

—Nie przekraczania limitbw zajmowanej przestrzeni dyskowej ustalonej przez Operatora, dla
kazdego pakietu ustug.

—Korzystania z wybranego pakietu zgodnie z jego przeznaczeniem.

—Nie uzywanie funkcji i ustug w sposob powodujgcy nadmierng konsumpcje zasobow systemu i
naruszanie zasad wspotuzytkowania zasobéw

2. Abonent ma obowigzek chronienia swoich haset dostepu przed osobami trzecimi.

§ 10 Odpowiedzialno$¢ Abonenta



1.Abonent ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dane i tresci zawarte na swoim serwerze.
2.Abonent jest odpowiedzialny za tresci i materiaty udostepniane przez osoby, ktérym udostepnit
miejsce na swoim serwerze.

3.Zabrania sie umieszczania na serwerach Operatora informacji zawierajgcych tresci warezowe
lub pornograficzne oraz tresci niezgodnych z polskim prawem.

4. Zabrania sie wysytania ofert handlowych lub reklamowych do nieznanych odbiorcow (zgodnie z
ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. “o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng”) w tym zabronione jest
masowe wysytanie tzw. “Zapytan o wyrazenie zgody”.

5.Abonent posiadajacy dostep do ustugi “SSH” i/lub powtoki “RDP” jest w petni odpowiedzialny za
wszelkie préby wykorzystywania tych ustug do celéw innych, niz ogdlnie przyjete zasady.

6.Z chwilg przestania danych do konta root abonent o$wiadcza iz wszelka odpowiedzialnos¢
wynikajgca z mozliwosci tego konta jest po jego stronie.Odpowiedzialnos¢ ta tyczy:

a) nieautoryzowanego dostepu do serwera

b) samodzielnego wdrazania ustug/rozwigzan

¢) wykonywania polecen na serwerze

7.Operator zastrzega sobie,iz wszelkie zgtoszenia nieprawidtowego dziatania ustug wynikajgce z
dziatan okreslonych w punkcie 6 mogg podlega¢ dodatkowym optatom.

W takim przypadku abonent jest najpierw informowany o zakresie i koszcie wyzej wymienionych
prac, a dopiero po potwierdzeniu i ich optaceniu sg one wykonywane.

§ 11 Odpowiedzialno$¢ Operatora

1.0Operator zobowigzuje sie do:

— statego i nieprzerwanego swiadczenia ustug Abonentowi, ktéry uiscit optate abonamentowgq i
nie ztamat niniejszego Regulaminu. State i nieprzerwane $wiadczenie ustug rozumiane jest jako
petny dostep klienta do jego ustug z zachowaniem dostepnosci na poziomie 99,9% w skali roku.
Operator zastrzega sobie prawo do przerw konserwacyjnych w godzinach nocnych, a w
przypadku awarii zagrazajgcej stabilnosci ustugi do natychmiastowej wymiany wadliwego
podzespotu.

— poinformowania z odpowiednim wyprzedzeniem Abonenta o zaistniatej koniecznosci
czasowego odtgczenia dostepu do pewnych ustug

— statej obstugi technicznej serewra oraz wykonywania kopii bezpieczenstwa

— udzielania odpowiedzi na przestane zgtoszenia za pomoca poczty elektronicznej/systemu
zgtoszen z zachowaniem gwarancji czasu odpowiedzi:

a) w godzinach 6 — 23 — maksmalnie do 4 godzin

b) w godzinach 23 — 6 — maksymalnie do 6 godzin

2. Operator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia tego czasu w przypadku przyczyn
niezaleznych od niego — w takim wypadku abonent jest o tym informowany w czasie
wymienionym w powyzszym punkcie

3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku:

— nieprawidtowego uzytkowania kont

— podania nieprawdziwych lub niepetnych danych podczas rejestracji konta oraz ztamania
Regulaminu przez Abonenta

4. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak wykonania prac zleconych kanatem
uniemozliwiajgcym petng weryfikacje , {j

a) rozmowe telefoniczng

b) zgtoszenie wystane z adresu e-mail nieprzypisanego w panelu klienta jako autoryzowany do
kontaktu

5. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za dane Uzytkownikdéw przechowywane na serwerach
Operatora.



§ 12 Kopie bezpieczenstwa

1.Operator wykonuje kopie bezpieczenstwa danych Uzytkownikéw (serweréw VPS, serweréw
wirtualnych) z cyklicznoscig do 3 dni wstecz.

2.0perator nie gwarantuje poprawnosci posiadanych kopii bezpieczenstwa (wyjgtkiem sg ustugi
uregulowane odrebnymi umowami).

3.Abonent jest zobowigzany do wykonywania kopii we wiasnym zakresie w stopniu
umozliwiajgcym poprawne odtworzenie dziatania ustugi.

4 Kopie bezpieczenstwa Abonent powinien przechowywac na lokalnym komputerze.

§ 13 Rozwigzanie umowy

1. Umowa Abonencka moze by¢ rozwigzana:

— Na skutek pisemnego (list lub e-mail na adres biuro@netrion.pl) oswiadczenia Abonenta o
rezygnaciji z ustugi dostarczonego co najmniej na 7 dni przed datg rozwigzania umowy.

— Z powodu nie uregulowania przez Abonenta optat w ciggu miesigca od uptywu terminu
ptatnosci (patrz punkt: optaty) ze skutkiem natychmiastowym —w przypadku Klientow
posiadajgcych podpisang umowe.

— Z powodu nie uregulowania przez Abonenet optat w ciggu 3 dni od uptywu terminu ptatnosci, w
przypadku klientéw, ktorzy nie majg podpisanej umowy.

— W wyniku naruszenia przez Abonenta warunkéw korzystania z ustug, po uprzednim
powiadomieniu i podaniu przyczyn z wyprzedzeniem 14 dni przed datg rozwigzania umowy, lub
jesli naruszenie dotyczy dobr innych uzytkownikéw sieci — ze skutkiem natychmiastowym.

— Na skutek rozwigzania lub likwidacji Abonenta nie bedgcego osobg fizyczna.

— Na skutek dziatania Klienta powodujgcego wymierne szkody lub zaktécenie pracy Netrion.pl
2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym w
przypadku gdy funkcjonowanie ustugi klienta zagraza stabilnosci sieci lub stabilnosci innych
uzytkownikow. W przypadku rozwigzania umowy ze strony Ustugodawcy, Uzytkownikowi
przystuguje prawo do zwrotu optaty abonamentowej pomniejszonej o wykorzystany okres
abonamentowy. Zwrot przystuguje wytgcznie w sytuacji gdy Uzytkownik nie przyczynit sie
bezposrednio do spowodowania zagrozenia dla innych Uzytownikow sieci.

3. Rozwigzanie umowy jest jednoznaczne z usunieciem danych znajdujgcych sie na wykupione;j
ustudze.

§ 14 Postepowanie reklamacyjne

1. W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Ustugi netrion.pl, Klient moze
ztozy¢ reklamacije.

Reklamacja powinna zawierac;

a) wskazanie Klienta w sposob umozliwiajgcy jego identyfikacje,

b) wskazanie nazwy Ustugi netrion.pl, ktérej reklamacja dotyczy,

c¢) przedmiot reklamaciji,

d) okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,

e) wskazanie zadania,

2. Reklamacja powinna zosta¢ wystana na pisSmie w formie papierowej - na adres netrion.pl
wskazany w Regulaminie lub w formie elektronicznej - na adres biuro@netrion.pl

3. W przypadku, gdy reklamacja nie zawiera elementéw okreslonych w punkcie 1 powyzej, Klient
zostanie wezwany do uzupetnienia brakow reklamaciji.

4. Z zastrzezeniem punktu trzeciego, reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od dnia
jej otrzymania przez netrion.pl. Reklamacja ztozona przez Klienta bedgcego Konsumentem lub



Przedsiebiorcg o prawach konsumenta, dotyczgca Ustugi netrion.pl polegajgcej na wykonaniu
dzieta w rozumieniu Kodeksu cywilnego lub sprzedazy rzeczy w rozumieniu Kodeksu cywilnego
zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania przez netrion.pl. Okresu
uzupetnienia reklamacji przez Klienta nie wlicza sie do terminu jej rozpatrzenia.

5. Rozstrzygniecie reklamacji wraz z uzasadnieniem lub inne informacje zwigzane z reklamacjg
bedg przesytane Klientowi na adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta w Panelu
Klienta jako adres email do kontaktu, chyba ze Klient w reklamacji wyraznie zazgda przesytania
korespondencji w sprawie reklamacji na inny adres i wskaze ten adres. W razie watpliwosci co do
adresu email do kontaktu netrion.pl przesyta rozstrzygniecie reklamacji wraz z uzasadnieniem lub
inne informacje zwigzane z reklamacjg na adres email wskazany przez Klienta w Panelu Klienta.

§ 14 Odstgpienie od umowy

1. Zgodnie z ustawig z dnia 30 maja 2014 roku “o prawach konsumenta”

— Zgodnie z Art. 38. Ustawy o prawach konsumenta — uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od umowy
w terminie 14 dni bez podania przyczyny. Odstgpienie od umowy winno nastgpi¢ w formie
pisemnej (email/ticket/list) przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi.

— Dokonujgc zamowien ustug, gdzie ustugi realizowane sg w sposob automatyczny (rejestracja
domen, aktywacja serwerow VPS i serweréw wirtualnych, aktywacja certyfikatow SSL)
uzytkownik utraci prawo do odstgpienia od umowy z chwilg realizacji ustugi przez system (w
zgodzie z punktem 1 Art 38 Ustawy o prawach konsumenta)

— Dokonujgc zamowien w serwisie Netrion.pl uzytkownik wyraza zgode na niezwtoczng realizacje
zamowionych ustug.

§ 15 Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy Kodeksu
Cywilnego

Ostatnia aktualizacja- 01-06-2025r.



	Regulamin usług hostingowych
	§ 1 Przedmiot umowy
	§ 2 Postanowienia ogólne
	§ 3 Regulamin usługi serwera www
	§ 4 Regulamin usługi administracji serwerem
	§ 5 Regulamin usługi serwera vps/dedykowanego
	§ 6 Regulamin usługi "Elastyczny VPS"
	§ 7 Rejestracja domen
	§ 8 Opłaty abonamentowe
	§ 9 Obowiązki Abonenta
	§ 10 Odpowiedzialność Abonenta
	§ 11 Odpowiedzialność Operatora
	§ 12 Kopie bezpieczeństwa
	§ 13 Rozwiązanie umowy
	§ 14 Postępowanie reklamacyjne
	§ 14 Odstąpienie od umowy
	§ 15 Postanowienia końcowe


